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Lokal-News >>> Langen - Egelsbach >>> Artikeltext:

Immer auf der Suche nach dem besonderen Geschenk 
Ulrike Halboths Call a gift service versorgt Firmen mit Werbeartikeln 

Von Markus Schaible 

Langen - "Es gibt nichts, was es bei uns nicht gibt", sagt Ulrike Halboth - und ein 
Blick auf die Regalwände voller Kataloge im Büro des Call a gift service zeigt: Die 
Frau hat recht. Seit mittlerweile zehn Jahren spürt die 42-Jährige gemeinsam mit 
inzwischen fünf Mitarbeitern für ihre Kunden außergewöhnliche Geschenke, 
Prämien, Werbeartikel und ähnliches auf - und das sehr erfolgreich. 

Am Anfang stand aber ein Flop. Halboth, die früher in Industrieunternehmen im 
Marketing tätig war, gründete den Call a gift service, um ausländischen 
Geschäftsleuten typisch deutsche Geschenke für ihre Daheimgebliebenen zu 
offerieren. "Wir hatten eine Marktanalyse gemacht und es sah am Anfang auch gut 
aus", sagt sie. Doch die potenziellen Kunden nahmen einfach die Angebotslisten 
aus den Hotels mit und gingen selbst shoppen. "Wir haben dann nach drei 
Monaten umgeschaltet auf Werbeartikel", erinnert sie sich. Der Name der Firma 
blieb - auch Werbeartikel sind schließlich gifts, also Geschenke. Diese 
Geschäftsidee lief dann erheblich besser. Und schon bald gelang ihr auch ein 
ganz großer Coup: Call a gift hatte die Exklusivrechte an den Werbeartikeln für 
"OlympJA", die Olympia-Kampagne der Rhein-Main-Region. "Nur leider hat es 
letztlich ja nicht geklappt, die Spiele hierher zu holen", bedauert Halboth. 

An die 250 Kunden aus Industrie und Gewerkschaften, Banken, Versicherungen, 
Vereinen und Organisationen hat Hal both mittlerweile, etwa 70 zählt sie zu den 
Top-Kunden. Darunter befinden sich so namhafte Unternehmen wie die 
Bausparkasse Schwäbisch Hall, McDonald’s, AT & T, Merck, die GEW und der 
Bundesanzeiger-Verlag. Sie können zum einen aus den Katalogen und dem 
Angebot auf der Internetseite mit rund 30 000 Artikeln auswählen, sich aber auch 
individuell beraten lassen. 

"Es fängt bei Gummibärchen und Kulis an", sagt Halboth; in der Mehrheit versorgt 
sie ihre Kunden aber mit klassischen Geschenken für die Abo-, Neukunden- und 
Mitgliederwerbung. Zudem stehen Mitarbeiterprämien und Kundengeschenke etwa 
zu Weihnachten im Portfolio. "Wir lassen dann schon mal Rentierfleisch aus 
Finnland importieren", erläutert sie. "Und was immer gut geht, sind 
Elektronikartikel wie USB-Sticks, die aus Fernost kommen." Informationen, was es 
alles gibt, holt sie sich auf entsprechenden Messen. 

Die Geschenke werden ganz individuell auf die Zielgruppe zugeschnitten. Da kann 
sich der Fußballfan dann beispielsweise über das Weinpräsent "Anpfiff" freuen: 
Zur Flasche mit Ball auf dem Etikett gibt es einen Mini-Tischkicker. Und der Golfer 
bekommt "Handicap": die Flaschen ziert eine Golffahne, daneben steckt eine 
hochwertige, kleine Golfbahn in der Geschenkverpackung. 

Call a gift ist damit die Schnittstelle zwischen den Herstellern und den 
Unternehmen, die irgendjemanden beschenken wollen. "Wir bieten einen 
Vollservice. Wir beraten, wir können speziell produzieren lassen, wir übernehmen 
bei Wunsch auch den Versand." Die Waren lagern dabei nicht im Hegweg, wo 
Halboth ihre Büros hat, sondern bei einem Kommissionierer in Groß-Ostheim. 

Gerade jetzt in der Vorweihnachtszeit herrscht wieder Hochbetrieb bei ihr: "Wir 
bekommen ganze Listen von unseren Kunden, die abzuarbeiten sind." Zeit, sich 
nebenher zu engagieren, bleibt ihr dennoch: So bewirbt sie sich derzeit für die 
IHK-Vollversammlung. 

www.callagift.de 
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